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1. Objetivo

Presentar una guia para realizar consultas acerca de la informacion estadistica del sector
eléctrico que se encuentra disponible en el portal institucional de la Agencia de Regulacién y
Control de Electricidad (ARCONEL).

2. Alcance

Proporcionar una guia a los usuarios para el libre acceso a la informacion estadistica de
infraestructura y transacciones disponibles en el portal institucional de la ARCONEL; que
aborde desde las instrucciones al usuario para la utilizacion de la herramienta, hasta la
obtencion de la informacion.

3. Marco legal

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 66, establece entre los derechos de
libertad que el Estado reconoce y garantiza a las personas: “[...] 25. El derecho a acceder a
bienes y servicios publicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi como
a recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas;” .

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP), en el articulo 9.-
Responsabilidad sobre la entrega de la Informacidn Publica dispone que: “El titular de la
entidad o representante legal, serd el responsable y garantizard la atencién suficiente y
necesaria a la publicidad de la informacion publica, asi como su libertad de acceso”.

La Ley Organica de Servicio Publico de Energia Eléctrica (LOSPEE), en el articulo 9, establece
que el sector eléctrico estard estructurado en el ambito institucional, de la siguiente manera:
Ministerio de Electricidad y Energia Renovable (MEER); Agencia de Regulacion y Control de
Electricidad (ARCONEL); Operador Nacional de Electricidad (CENACE); e, Institutos
especializados. Asimismo, en el articulo 10, se establece la estructura empresarial del sector
eléctrico.

En el articulo 14 de la Ley Ibidem, Naturaleza juridica, se establece que: “La Agencia de
Regulacion y Control de Electricidad ARCONEL, es el organismo técnico administrativo
encargado del ejercicio de la potestad estatal de regular y controlar las actividades
relacionadas con el servicio publico de energia eléctrica y el servicio de alumbrado publico
general, precautelando los intereses del consumidor o usuario final”.

En el articulo 15 de la misma Ley, se estableces las atribuciones y deberes de la ARCONEL; en
particular el numeral 9 sefiala que sera responsable de “Implementar, operar y mantener el
sistema unico de informacidn estadistica del sector eléctrico.”.

4. Responsabilidad y autoridad

De conformidad con el Estatuto Organico vigente para ARCONEL?, establece como Misién de la
Unidad de Informacion Estadistica y Geogrdfica, dependiente de la Direccion Nacional de

! Estatuto Orgénico de Gestidn Organizacional por Procesos del CONELEC
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Estudios Eléctricos y Energéticos (DNEEE), la de gestionar, actualizar, validar y procesar la
informacion estadistica y geografica de los agentes del sector eléctrico, propendiendo al libre
acceso de informacion completa, oportuna y de calidad, de las actividades de generacion,
transmisién, distribucién y alumbrado publico general.

La responsabilidad de la elaboracién y/o modificacién del presente documento es del equipo
de servidores que conforman la Unidad de Informacién Estadistica y Geogréfica, dependiente
de la DNEEE.

La responsabilidad de la revision del presente documento es de la DNEEE.

La responsabilidad de la aprobacion del presente documento estd a cargo de la Coordinacion
Nacional de Regulacién del Sector Eléctrico (CNRSE).

5. Ingreso a los reportes estadisticos

Paso 1.

El usuario puede acceder a los Reportes Estadisticos desde cualquier explorador de internet en
el siguiente enlace: http://www.regulacionelectrica.gob.ec/estadistica-del-sector- electrico/

Firefox Chrome Explorer

Paso 2.

El usuario debe seleccionar la pestafia de Estadisticas del Sector Eléctrico -> Reportes
Estadisticos. g

|/ — Ve
e
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‘x Regulacién y Control

Transparencia Programas y Sanicios Planificacion Comumscamas Bebliotecs Enlacas » Contacto

B;zr(e Hac-mai de [nefg‘ia
Eléctrica

6. Menu de busqueda

Paso 3.

_ Estadistica del Sector

Una vez que el usuario ha ingresado a la pestaia de “Reportes Estadisticos”, se presentara en
pantalla, un conjunto de listas desplegables en las cuales podra seleccionar las opciones de

blsqueda.

Reportes Estadisticos

Ropones Evtadisticos

{

v gestruches Trans setiees &
St

Py Gedac (0o

{Iemanda Tipo do Hoporte:

Recsotachin Al
Chartes da Suminabn

Férditas Obsarvackin:

Pracos Medas

Balance Nacicnal de Esnrgia

Eidctrics enevar Reporte

Paso 4.

Grupo Fmpresa:

SELECCIONE ARD = Mo, SELECCIONE MES

SELECCIONE GRaN -

Se debe iniciar por el menu “Tipo de Reporte”

Y
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Reportes Estadisticos TS

Repates | stadistic s

B yesruhER Trannpeciines ¢
d@iades

1%‘-_-»;—"- eSO St PEH OGS _)
Adr: = [T SELECCIONE WES -
Grupo | mpresa: SEARCCIONE CRuR -
Obrservacion

Balance Nacional 86 | eeigia

Elbctrics sonerar Heporte

Paso 5.

A continuacion se seleccionara los siguientes menus: afio, mes y grupo de empresa; siempre y
cuando el sistema lo permita para el reporte seleccionado.

\
|
Reportes Estadisticos TS

Rupattes | stpdisticos

AR UONER, TrRs aisong s &
aAcadies

Proguccite

Disngnds Tipo de Reports ridgerray goe § i -

R maganitn Adi: SELECCIONG AR - Mo SFLECTEME MES -
Chanies o8 Suriniato Grupe | mpresa; JELECLUIDNE G -

Péimadan Observackon

Precios Medos

Balance Naclonal de Energin
Ercaice =

Paso 6.

Para un mayor detalle de los menus revisar la seccion: 8. Descripcion de menus de busqueda.

7. Generacion de reportes

Paso 7.

Cuando el usuario ha seleccionado el tipo de reporte deseado, se puede generar el reporte al

dar un clic sobre el botén “Generar Reporte”.
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El usuario obtiene en pantalla el reporte solicitado.

Tipo de Reporte: Acometidas Por Grupo Empresas
Ano: 2014 -
Grupo Empresa: 01 CORPORACION NACIONAL T *

Generar Reporte

) Ny taere
Rdaad TANTD DOMINGE  LAATC DOMINGD 14MTD TOMRGE OF LOS
e s e
TRl as
I caTaeas ] A3 e
-
Mes: ELE E ME

| Acormetidas
| Befmsicas km

it 4 dez? b ¥l ¥ Buscar | - 3
| Acometidas | Acormmetidas | Acometdas
| Bifemicas Siro | Trifasicas Kro | Monofasicas

| [ | | rer | | m |
Dmsribusdora CHEL-Bokvar 2014 Ene mu S4TES 10 312 1542 950000
Dsonbudora CHEL-Baokvar 2014 Ene Preesambmca L ] a 0000000
Dscrbusdors CNEL-Bobvar 2014 Ene SubterTarea bl 2% 8 0.000000
Dnstiuidors CHEL-Bokvar 2014 Ene Otrs ] g 0 0.060000
Dmérbusdora CNEL-Bokvar 2014 Feb anres 858 1028 312 1645, 740000
Cwsnbusdora O | -Bokvar 2014 Feo Freesambaca & L] o 0,000000
Dmabudors CHEL-Bolvar 2014 Now Sublerranss L s a 0,06000¢
Dntrbusdors CHEL.Bobvar 2014 Nov Ors L} ] 0 0.000000
CDmentusdars CHEL -Baokvar 2014 Dc Adren $339¢ 3M7s 33 1601, 70000
Csanbudors CHEL-Bobver 2074 D Preesamians L B o 0.000000
Dwtribusdora CHEL-Bokvar 2074 Dic Sublerranes o 25 8 0.000000
Distribusdors CNEL-Bolkvar 2014 D Ots ] o 0 0,000000
Umznbusdora CNEL-Bolkvar 2074 Oct Asren 5308 mn 30 1660 DE000C
Cssnbumdony CNEL-Bolvaer 2014 Oc Freesameacs o ] Q 0.000000
Duszbusdors CHEL-Bokvar 2014 Oet Subberranes L] b 8 0.000000
Desanbusdora CHEL-Bokvar 2014 Oct Ctra L e o 0,00:0000
Dssnbusdorn CNEL-Bolvar 2014 Mov Agrea 5048 1 2 1651,350000
Dszbuwdora CHEL-Bokvar 2014 MNov Preesamomss © Q 0 0.000000
Dninbusdora CHEL-Bolivar 2014 Ago Sublertanea ¢ % ] 0.000000
Dmerbusdora CNEL-Bokvar 2014 Ago Otra ¢ [ 1] 0.000000
Dmenbudora ChEL-Bofvar 2014 Sep Asraa sLo4g 1558 ki) 1627 440000
Dmtibusdora CNEL-Bolvar 2014 Sep Pressamtiats L} Q 2 0.00000C

0 adnooe

0002000
0750000
0.000000
30 a0
0 000000
0,755000
2000000
95,220000
0.00%000
0,750000
0,000000
84220000
0.000000
0,750000
0,000000
54270000
0.000000
0.750000
0 002000
47 540000
0,009000

Finalmente, el usuario puede guardar el reporte como un archivo Excel, PDF o Word.
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8. Descripciéon de menus de busqueda

8.1 Menu “Tipo de reporte”

En este menu permite elegir el reporte que se ajuste a lo que el usuario desea obtener como
informacidn estadistica del sector eléctrico ecuatoriano.

Dentro del menu “Tipo de Reporte” existen cuatro sub categorias, cada una con sus reportes
individuales, las que se detallan a continuacion:

Medidores Catastro
Facturacion Clientes PEC
Subsidio Tarifa Dignidad
Facturacién clientes regulados

Acometidas |
Luminarias |
Medidores

Redes Media Tensién

Redes Secundarias

Centrales

Unidades

Subestaciones

Lineas Transmision-Subtransmision

Transformadores y Autotransformadores

Historico Centrales
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8.1.3 Transacciones
Balance Energia
Energia Comprada
Energia Vendida
Facturacion No Regulados
Facturacion Total
Facturacién Regulados
Pérdidas
Energia Producida
Balance del Transmisor
Tipo de Reporte: Informacién por Pasroquia '
Afo: res -« SELECCIONE MES - -
Facturacon Chie P
Grupo Empresa: Subsidio Tarfs Digrudad
Facturacin Chentes Requlados
Observacién: Infraestructura
Acometidas
LUfFRinsnas ¥
Medidores
Redes Meda Tensdn
Coentrales
Unadades
SubeRA0NES
Lmead Transrrasion- Subly arsmasitn
Transformadores y Autotransformadores
HIStGNCo Centroies
Transatciones
Ealance Energia
Energia Comprada
Eneraia veadida b

8.2 Menu “Afio”

En el menl “Afo” se puede seleccionar el afio especifico de interés, a partir de 1998 hasta el

afo vigente.

Este menu se activara para los reportes que consideran la desagregacion anual.

8.3 Menu “Mes”

En el menu “Mes” se puede seleccionar el mes especifico de interés, desde enero a diciembre;
o, seleccionar la opcidn “Todos” para incluir todos los meses del afio seleccionado.

Este menu se activara para los reportes que consideran la desagregacion mensual.

8.4 Menu “Grupo Empresa”




Guia para consulta de informacion Codigo

AGENCIA DE i
A— REGULACION Y CONTROL estadistica Pdgina 10 de 10

DE ELECTRICIDAD

Version 2.0

En el menu “Grupo Empresa” se puede seleccionar tanto al grupo de las Unidades de Negocio
de la Corporacion Nacional de Electricidad (CNEL EP) como al grupo de las demas empresas
eléctricas de distribucion del pais.

También se puede seleccionar la opcién “Todos” para elegir ambos grupos.

Este menu se activara Unicamente para los reportes que se puedan filtrar por este tipo de
informacion.

NOTA IMPORTANTE:

Para mayores detalles, consultas, elaboracion de otros reportes, procesamiento de
informacién o soporte, el usuario puede llenar el “Formulario de solicitud de informacion
estadistica” que se encuentra disponible en: |
http://www.regulacionelectrica.gob.ec/estadistica-del-sector-electrico/; i
“Programas y Servicios”; opcidn: “Peticion de Informacién Estadistica”, como se indica a
|
|
\
|
|

continuacion:

|

La Agencia Transparencia Programas y Semicios Planficacion

Programas y Servicios

Servicio de atencién de reclamos en
segunda instancia

Peticién de Informacion Estadistica

Planilla Eléctrica |

Finalmente, enviar el formulario citado a la siguiente direccién de correo electrénico:

estadistica@regulacionelectrica.gob.ec _,/—5/:{1‘;? |
W . ‘
— \




